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UvoD

Vazeni spoluobcania!

Touto cestou sa Vam prihovaram s predstavenim Komunitného planu socidlnych
sluzieb obce Valaska, ktory bol spracovany na obdobie piatich rokov v sulade so
zakonom ¢. 448/2008 Z .z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani /Zivnostensky zakon/ v zneni neskorsich
predpisov. Komunitny plan je metoda, pomocou ktorej moZeme planovat obsah a
rozsah socialnych sluZieb tak, aby zodpovedal Specifikam nasej obce a potrebam
nasich obcanov. Komunitny plan obce je dokument, ktory je moziné neustale
dopliiat a prispésobovat podla potrieb obyvatelov obce a podla stavu financénych
prostriedkov v obci. NaSou snahou je, aby sme postupne v dalsom obdobi
zabezpecovali ulohy a stanovené ciele v Komunitnom plane socidlnych sluzieb v
obci a za pomoci ktorého sa nam bude darit’ adresnejsie a efektivnejsie vyuzivat
financné prostriedky obecného rozpoctu pre skvalitnenie socialnych sluzieb tam,
kde je to potrebné a dolezité. S Vasou pomocou, s obyvatelmi obce sme dokdzali
odhalit’ vychodiskovy stav, aj ked v malom mnozstve, zistit slabSie miesta v
doterajsom poskytovani socialnych sluzieb, identifikovat’ potreby obcanov a
stanovit ciele a priority budiiceho rozvoja socidlnych sluzieb v obci. Preto dakujem
vSetkym realizatorom a Zelam nam vela iispechov pri napliani spolocne
planovanych zamerov.

Ing. Juraj Uhrin — starosta obce



1 CHARAKTERISTIKA SOCIALNE] SLUZBY A UCASTNIKOV
PRI POSKYTOVANI SOCIALNE] SLUZBY

Socialne sluzby st jednou z foriem socialnej pomoci pre I'udi v nepriaznivej socialnej situdcii.
Stat prostrednictvom nich podporuje socialne zaclenenie obCanov a uspokojovanie socialnych
potrieb l'udi v nepriaznivej socidlnej situacii.

Zameranie socidlnych sluzieb:

prevencia vzniku, rieSenie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situdcie jednotlivca, rodiny
alebo komunity,

zachovanie, obnova alebo rozvoj schopnosti jednotlivca viest’ samostatny Zivot,

podpora zaclenenia jednotlivca do spolo¢nosti,

prevencia socialneho vylucenia,

rieSenie krizovej socidlnej situdcie jednotlivca a rodiny.

Sucastou podpory socidlneho zaclenenia osdb v nepriaznivych socialnych situaciach je aj
problematika socidlne vyli¢enych spolo¢enstiev . V ramci tejto pdsobnosti ministerstvo
koordinuje Statnu politiku, vypracovava stratégie a koncepcné materidly, analyzy a legislativne
zamery a koordinuje politiky s inymi relevantnymi oblastami v zaujme socidlnej integracie
socidlne vylu€enych spoloCenstiev. Vypractiva aj navrhy pravnych predpisov v oblasti rozvoja
zivotnych podmienok socidlne vylucenych spolocenstiev.

Socialne sluzby v zasade rozdel'ujeme podla cielovych skupin a podl'a miesta pdsobenia a druhu
poskytovanych sluzieb.

Ciel'ové skupiny:

> deti a mladez,

» osoby so zdravotnym postihnutim,

> seniori,

» obcania v tazkych zivotnych situaciach vyzadujucich azylové ubytovanie a osoby socialne
neprisposobive.

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpisov rozliSuje
nasledujuce druhy socidlnych sluzieb:

a) socidlne sluzby na zabezpefenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie  zakladnych
zivotnych potrieb v zariadeniach, ktorymi su:

1. noclaharen,

2. utulok,

3. domov na pol ceste,

4. nizkoprahové denné centrum,

5. zariadenie nidzového byvania

b) socidlne sluzby na podporu rodiny s det'mi, ktorymi st :


https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/socialne-vylucene-spolocenstva/

1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zostladovania rodinného Zivota a
pracovného Zivota,

2. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni do¢asnej starostlivosti o deti,

3. poskytovanie socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu,

¢) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia dochodkového veku,
ktorymi su:

1. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré si odkédzané na pomoc inej
fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek,

. opatrovatel'skd sluzba,

. prepravna sluzba,

. sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba,

. tlmo¢nicka sluzba,

. sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby,

. sprostredkovanie osobnej asistencie,

. pozi¢iavanie pomocok,

O NONWn B~ WD

d) socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technolégii, ktorymi si:
1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technologii,

e) podporné sluzby, ktorymi su:

1. odl'ah¢ovacia sluzba,

2. pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,
3. poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre,

4. poskytovanie socialnej sluzby v integratnom centre,

5. poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni,

6. poskytovanie socialnej sluzby v pracovni,

7. poskytovanie socidlne sluzby v stredisku osobnej hygieny.

Vsetky vysSie uvedené socidlne sluzby mozZno ucelne a vhodne spéjat’ a je ich mozné poskytovat’
ambulantnou, terénnou a pobytovou formou a to na urcity aj neurcity cas.



KOMUNITNE PLANOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Zmyslom komunitného planovania najmé v obciach je aktivizacia obyvatel'stva a skvalitnenie
poskytovania socidlnych sluzieb spolo¢nym, koordinovanym postupom. Vysledkom
komunitného plénovania by mala byt odpoved’ na otazky typu:

Aké socialne sluzby treba vytvorit'?

Aké socialne skupiny potrebuji zvySenu starostlivost™?

Aké ma obec l'udské, materidlne a financné zdroje na poskytovanie socialnych sluzieb?

Komunitné planovanie rozvoja socialnych sluzieb je otvoreny proces, cielom ktorého je:
e napliianie potrieb ob&anov odkazanych na jednotlivé formy socialnej pomoci

e zabezpecCovanie zdrojov (finan¢nych a persondlnych) na jednotlivé formy socialnej
pomoci

¢ hl'adanie optimalnych rieseni, ktoré najlepsie zodpovedaji miestnym podmienkam a
potrebam l'udi

Narodna rada SR 30. oktobra 2008 schvalila zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (
zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov ( d’alej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach®),
ktory v Siestej Casti obsahuje ustanovenia o komunitnom rozvoji a komunitnom plane v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb. Posledna novela zdkona nadobudla uc¢innost’ k 1.1.2018

Komunitny plan obce sa vypracuva v sulade s narodnymi prioritami rozvoja socialnych
sluzieb s ohl'adom na miestne Specifikd a potreby. Paragraf 82 a 83 zdkona o socidlnych
sluzbach uklada obciam a mestam vypracuvat’ komunitny plan socialnych sluzieb v spolupraci s
inymi poskytovate'mi socidlnych sluZieb a prijimate'mi socialnych sluZieb v tizemnom obvode
obce ( mesta).

Komunitny pldn vychadza z narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb s cielom planovat
socidlne sluzby zodpovedajiice miestnym Specifikam a potrebam obc¢anov. Zakon o socidlnych
sluzbach uklad4 obci vypracovat’ a schvalovat komunitny plan socidlnych sluzieb na zaklade
narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb a si€asne v iom zohl'adfiovat’ miestne Specifika a
potreby 0sdb v jej uzemnom obvode.

Na roky 2015 — 2020 vlada SR vytvorila Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb, ktorymi
su:

1. zabezpecit’ dostupnost’ socialnych sluzieb v sulade s potrebami komunity

2. podporit’ prechod prijimatel'ov socidlnych sluzieb z inStitucionalnej starostlivosti na komunitnii
starostlivost’,

3. podporit’ rozvoj socialnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvajuce v priestorovo
segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby,

4. zvySovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb.

Vdaka komunitnému planovaniu socialnych sluzieb je moZzné na trovni obci, mikroregionov
alebo krajov planovat’ socidlne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym Specifikam a potrebam
fyzickych os6b a vychadzali z analyzy skutkového stavu poskytovania socidlnych sluzieb.
Predpoklada sa, ze narodné priority si nasledne obce, mesta a samospravne kraje rozpracuji vo
svojich koncepénych a planovacich dokumentoch. Na zaklade doslednej analyzy stavu
poskytovanych socidlnych sluzieb, rovnako poziadaviek a potrieb ich prijimatelov a



prijimateliek, si stanovia ciele a priority, nasledne tlohy a opatrenia rozvoja socialnych sluzieb
vo svojom uzemnom obvode na najblizsie obdobie.

Priority rozvoja socialnych sluzieb

Priorita ¢. 1

Podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych socidlnych sluzieb.
Priorita ¢. 2

Rozvoj ambulantnych socidlnych sluzieb a pobytovych socidlnych sluzieb v zariadeni s
tyzdennym pobytom.

Priorita ¢. 3

ZvySenie kvality a humanizacia poskytovania socidlnych sluzieb prostrednictvom rekonstrukcie,
modernizacie a budovania zariadeni socialnych sluzieb.

Priorita ¢. 4

Vzdelavanie zamestnancov v oblasti socialnych sluzieb.

Ciele a priority stanovené v Narodnych prioritach rozvoja socidlnych sluzieb maji podla
zékona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona €. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov nasledne
rozpracovat’ obce vo svojich komunitnych planoch socidlnych sluzieb, maja prijat’ konkrétne
ulohy a opatrenia na zabezpecenie ich rozvoja. Tieto aktivity je potrebné zabezpecit’ na zaklade
analyzy poskytovanych socialnych sluzieb, potrieb a tradicii svojho tzemia.

Tento plan v svojej analyze stanovuje silné aj slabé stranky socialneho rozvoja obce
a zamery jeho rozvoja. Cielom komunitného planovania socialnych sluzieb v obci Valaska je
zaktivizovanie obc¢anov, mimovladnych organizacii, cirkevnych organizacii, dobrovolnikov,
samospravy, na zaklade identifikacie socidlnych problémov v obci a ndvrhov na ich rieSenie cez
priority a opatrenia.

Do komunitného planovania socialnych sluZieb sa nevyhnutne prendsaji aj myslienky a zasady z
roznych narodnych programov a strategickych ramcov (napr. Narodny program aktivneho
starnutia na roky 2014-2020, Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok o0sob so
zdravotnym postihnutim na roky 2014-2020, Strategicky ramec starostlivosti o zdravie pre
roky 2014-2030, Narodny akény plan na elimindciu a prevenciu nasilia na Zenach 2014-
2019), Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v Banskobystrickom samospravnom Kraji na
roky 2011 - 2017,



PRAVNY RAMEC KOMUNITNEHO PLANOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB
A POSKYTOVANIE SOCIALNYCH

V roku 2008 pristipilo Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR k zasadnej zmene pri
poskytovani socialnych sluzieb v Slovenskej republike. Prijatim zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov, ktory nadobudol G¢innost’ 1. januara 2009 sa
stanovili nové postupy a formy poskytovania socidlnych sluzieb. V zdkone o socialnych sluzbach
su podrobne upravené povinnosti poskytovatel’a socidlnej sluzby.

Ulohy a kompetencie obce
v zmysle platnych socidlnych zédkonov Kompetencie obci v socidlnej oblasti st rozsiahle a
dotykaju sa vSetkych oblasti socidlneho zabezpeCenia. Obec ma nezastupitelné miesto pri
zabezpecovani uloh spojenych s rieSenim hmotnej aj socidlnej nidze ob¢anov, socialnej pomoci,
socidlnopravnej ochrany a socialnej kurately a najméd v oblasti socidlnych sluZieb. Socialnu
problematiku rie$i najmi nasledujuca legislativa SR: - zadkon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach - vynos MPSVaR SR z 8.12.2010 ¢. 544/2010 o poskytovani dotacii v pdsobnosti
MPSVaR SR - zakon 305/2005 Z. z. o socidlno-pravnej ochrane deti a socialnej kuratele - zdkon
¢. 36/2005 Z. z. o rodine Z.z., doplneny zakonom €. 175/2015 Z.z. - zékon ¢. 600/2003 Z. z. o
pridavku na dieta , po novele 433/2013 Z.z. s G€innost'ou od 1.2.2014 - zékon ¢. 417/2013 Z. z. o
pomoci v hmotnej niidzi a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zdkona ¢. 183/2014 Z.
z. platnych od 1. 1. 2015. Miestna legislativa - vSeobecné zdvézné nariadenia obce, ktoré sa
tykajt socialnej problematiky - zasady poskytovania finanénej pomoci

Vysledkom procesu komunitného planovania je Komunitny plan socialnych sluzieb,
ktory stanovuje priority a kratkodobé ciele a smeruje k dosiahnutiu dlhodobej vizie rozvoja
socidlnych sluzieb v regidone. Jeho napliiou je identifikovat’ socialne problémy obce a zvolit
stratégiu ich rieSenia so zretelom na klienta, poskytovatel'ov sluzieb, technickej vybavenosti a
pod. Za sekundarny prinos mdzeme povazovat’: vytvaranie sebavedomej ob¢ianskej spolocnosti
,novych metdd spolupréace, spolupatri¢nosti vSetkych sa zii€astnenych na rozhodovani, zvysenie
zdujmu o veci verejne€, vztah k bydlisku, komunikaciu medzi generaciami.

Obec
a) vypracuva, schvaluje Komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom izemnom obvode
b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja
¢) je spravnym orgdnom v konaniach o
- odkézanosti na socialnu sluzbu zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v
dennom stacionari, o odk4zanosti na opatrovatel'sku sluzbu a odkdzanosti na prepravnu sluzbu,
- zéniku odkézanosti na socialnu sluzbu uvedenu v prvom bode,
- odkézanosti na socialnu sluzbu uvedenu v prvom bode po zmene stupna odkazanosti,
- povinnosti rodi¢ov alebo deti platit’ thradu za socialnu sluzbu alebo jej ast’ podla § 73 ods. 11a
12
d) vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu,
e) poskytuje, alebo zabezpecuje poskytovanie
1. socidlne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb (noclahareni, utulok, domov na pol ceste, nizkoprahové denné
centrum, zariadenie nidzového byvania),



2. socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi (pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a
podpora zosulad’ovania rodinného zivota, zariadenie docCasnej starostlivosti o deti, nizkoprahové
denné centrum pre deti a rodinu),

3. socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku
(zariadenie podporovaného byvania, zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby,
rehabilitacné stredisko, domov socialnych sluzieb, Specializované zariadenie, denny stacionar,
opatrovatel'ska sluzba, prepravna sluzba, sprievodcovskd a predCitatel'ska sluzba, tlmocnicka
sluzba, sprostredkovanie osobnej asistencie, pozi¢iavanie pomocok),

4. socidlne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technol6gii (monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci, krizova pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikacnych technologii),

5. podporné sluzby (odlahCovacia sluzba, pomoc pri zabezpefeni opatrovnickych prav a
povinnosti, denné centrum, integracné centrum, jedalen, pracovna, stredisko osobnej hygieny).

f) poskytuje zdkladné socidlne poradenstvo,
g) moze poskytovat’ alebo zabezpecovat’ poskytovanie aj inych druhov soc. sluzby podrla § 12,
h) uzatvara zmluvu

1. o poskytovani socialnej sluzby,

2. o poskytnuti finanéného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej
osoby pri tkonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku socidlnej sluzby neverejnému
poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

3. o uhradeni ekonomicky opravnenych nékladov podl'a § 71 ods. 6 s inou obcou alebo inym
poskytovatel'om socidlnej sluzby, ktorého zriadila ina obec, alebo vyssi uzemny celok.



ORGANIZACIA PROCESU KOMUNITNEHO PLANOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB
V OBCI VALASKA

Zakladné socialno - demografické udaje o obci a obyvatel'och

Obec Valaska je sidelny konglomerat zlozeny z troch celkov: pdvodnej obce Valaskd, Casti
Sidlisko a miestnej ¢asti Piesok. Obec Valaska lezi pozdiZ oboch stran dopravnej tepny — cesty
/66, ktora spaja mesta Brezno a Banska Bystrica.
Obec Valaské patri do kategorie obei védcsej velkosti. Vo Valaskej zilo podla posledného
sCitania obyvatel'stva v roku 2001, 3 862 obyvatel'ov, o predstavuje tretiu najvacsiu obec v
ramci okresu Brezno. V obci Valaskd Zije 5,86% obyvatel'ov okresu Brezno. Obec Valaska je
spolu s mestom Breznom a obcou Podbrezova zaradend medzi centrd osidlenia regionalneho
vyznamu, v  ktorych sa  kumuluje sidelnd a  hospodirska funkcia  okresu.
Intravilan materskej ¢asti obce ma pretiahnuty tvar sledujuci pravobezne vychodo — zapadne
tok rieky Hron. Svojim pddorysom a zastavbou je typom hromadnej cestnej dediny. Jej najstarSou
Castou je zastavba medzi Tatranskou ulicou a ulicou Na Studnicke, veducou k vyvieracke
Teplice, kde je aj ,,tajch* s mlynskym nahonom. Této Cast’ sa volala Dedina. V nej sa nachadzala
fara, mlyn a staré Skolské budovy. Pévodné rol'nicke usadlosti tvoria zhluk domov bez evidentnej
uli¢nej siete. Kompozi¢nu os vytvaraju dve ulice. Cesta Osloboditel'ov (v smere Piesok — Brezno)
v dizke cca 2 km, ktora bola hlavnou dopravnou tepnou a sietou sluZieb stukromnych
remeselnikov a Zivnostnikov a Tatranskd ulica veduca od Hrona na sever, ktord vyustuje do
Cesty Osloboditel'ov. Pévodnii obec urbanisticky dotvaraji ulicky Na Studnicke, Vladislava
Valacha, Potocky, Zahradna a Javorova. Zvlastnost'ou je kostol situovany mimo intravilanu obce,
za Hronom.
Sidlisko s 3 az 5 podlaznymi budovami a s objektmi obc¢ianskej vybavenosti leZi na juh od
starej Casti obce, na vybezku kopca Lipova, ohranicen¢ Hronom a Zelezni¢nou trat'ou.
Kompozi¢nou urbanistickou osou je Trieda duklianskych hrdinov, dotykajuca sa Namestia 1.
Mjija. Namestie ma Stvorcovy podorys a je obstavané objektami verejnych sluzieb. Dominuje mu
budova Spolocenského domu so sidlom obecnej samospravy a postou. Sidlisko je z vychodu
obstavané objektmi individudlnej bytovej vystavby, ktora sa cleni na ulice Pod Hrbom,
Partizdnska cesta, Hronska, kpt. Naélepku, Pod Lipovou, Kukucinova, Budovatel'ska.
Miestna Cast’ Piesok lezi pri dolnom toku potoka Bystrianka. Osou tejto miestnej Casti je cesta —
Strojarenska ulica, vedica zo Stiavni¢ky na BystrG. Podorys miestnej Gasti dopliiajt ulice
Robotnicka, Mierova, Pod Dielom.

ZAKLADNE DEMOGRAFICKE UDAJE

Celkovy pocet obyvatel’ov :

Roky 2015 2016 2017 2018

Pocet obyvatel’ov 3690 3680 3651 3635
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Rozdelenie podPa ¢asti obce v roku 2018

Cast’ obce Valaska

Pocet obyvatel'ov

Valaska sidlisko

2730

Materska cast’ obce

549

Piesok

356

Pocdet obyvatel’ov podl’a pohlavia

Muzi

1787

Zeny

1848

Vekova Struktiira obyvatel’ov:

Vekova Struktara | 2015 2016
obyvatel’ov/ Roky

2017

2018

predproduktivny 632 625
vek do 18 rokov

621

611

produktivny  vek | 2348 2359
od 19 do 60 rokov

2436

2410

poproduktivny vek | 710 696
nad 60 rokov

602

614




Struktiira obyvatel’ov pod 60 rokov a nad 60 rokov v roku 2018

Od 5-14 rokov 324
Od 15-19 rokov 202
Od 20-29 rokov 472
Od 30-44 rokov 756
Od 45-50 rokov 815
Od 60 do 64 rokov 213
Od 65 do 69 rokov 213
Od 70 do 74 rokov 167
Od 75 do 79 rokov 168
Od 80 do 84 rokov 116
Od 85 do 90 rokov 14

90 a viac rokov 17

Natalita, mortalita, uzavretie manzelstva a rozvodovost’

Roky 2017 2018
pocet novorodencov 30 10+
dievcéata 19

chlapci 11

pocet umrti 53 16+
Zeny 23

muZi 30

sobasnost’ 14 2+
rozvodovost’ 6 +

Rodinné pridavky a davka v hmotnej nudzi

Obec ako poberatel’ rodinnych pridavkov

Rok 2015 | 43

Rok 2016 | 34

Rok 2017 | 30

Pocet poberajicich davku v hmotnej nudzi

Rok 2015 | 37
Rok 2016 | 29
Rok 2017 | 25

SOCIALNA SFERA

Socialne sluzby sa poskytuju v zariadeniach socidlnych sluzieb, ktorych zriad'ovatelmi je obec,
fyzické a pravnické osoby, a ostatné organy miestnej Statnej spravy a samospravy. Tie poskytuja
socidlne sluzby v zmysle zdkona NR SR ¢. 448/2008 o socidlnych sluzbach z. z. v zneni
neskorSich predpisov. Socialna starostlivost’ je obfanom poskytovana poskytovanim rdéznych




socidlnych davok, ktoré vyplaca UPSVaR v Brezne, opatrovatelska sluzbu obanom na to
odkazanym zabezpecuje zo zékona obec. Obec v ramci originalnych samospravnych kompetencii
poskytuje opatrovatel'ski  sluzbu obyvatelom obce. Obec zabezpeCuje dohl'ad nad
nesvojpravnymi ob¢anmi (spolupraca s okresnym sudom), plni funkciu osobitného prijemcu
socialnych dédvok a pomoc v krizovych situaciach (zivelna pohroma, rodinnd tragédia....).
Nasledujuca tabulka prezentuje kapacitu a dostupnost’ socialnych sluzieb v okrese Brezno.
Socialne sluzby je mozné poskytovat' v.domacom prostredi formou opatrovatel’skej sluzby, resp.
v zariadeniach pre seniorov. Medzi hlavné priority patria:
- Podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych socialnych sluzieb
- Rozvoj ambulantnych socidlnych sluzieb a pobytovych socidlnych sluzieb v zariadeni s
tyzdennym pobytom
- ZvySenie kvality a humanizicia poskytovanych socidlnych sluzieb prostrednictvom
rekonstrukcie, rozSirovania, modernizacie a budovania zariadeni socialnych sluzieb
- Vzdelavanie zamestnancov v oblasti socidlnych sluzieb

Opatrovatel’ska sluzba

Obec Valaska poskytuje opatrovatel'skil sluzbu svojim obéanom v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.
z. o socialnych sluzbach. Je to typ terénnej socidlnej sluzby, ktord pomaha udrzat’ klienta vo
svojom prirodzenom doméacom prostredi.

Pocet opatrovateliek a pocet opatrovanych

Pocet opatrovateliek Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
15 16 14 17

Pocet opatrovanych Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
28 31 34 30

Stratégia

Stratégie s postupy, ktorymi bude dosiahnuti stanoveny ciel’. Pri urceni stratégie obce Valaska
Vv socialnej oblasti sme zohl'adnovali najméd danosti obce, vplyv vonkajSich faktorov, aktualny
stav socialnej oblasti v obci a redlne moZnosti samospravy. Navrh je zaloZzeny na vyuZiti silnych
stranok a potlaceni slabych strdnok obce pri uvedomeni si moznych prilezitosti a rizik.
Komunitny plan socidlnych sluZieb v naSej obci vychadza z faktu, Ze :
- dominantnt tlohu pri dlhodobom rieSeni svojej socidlnej situdcie mé obcan a jeho rodina,
- ulohou samospravy je nielen poskytovat’ socialne sluzby dané zakonom, ale aj vytvorit
podmienky pre fungovanie siete socidlnych sluzieb zalozenom na redlnom dopyte a
adresnom uspokojeni potrieb obCanov.

Uspesnost’  stratégie bude zavisiet’ nielen od vysky finanénych prostriedkov vyélenenych pre
socialnu oblast’, ale tiez od spolupriace subjektov zo vSetkych troch sektorov (verejného,
sukromného a mimovladneho sektora).



REALIZACIA PRIESKUMU

Prieskum sa vykonaval dotaznikovym zistovanim. Navrh otdzok dotaznika bol konzultovany so
zadavatel'om. Dotaznik bol anonymny. Zameranie otdzok v dotazniku bolo cielené na jednotlivé
okruhy. Po uvodnych informaciach o respondentovi (vek, pohlavie a pod.) a informovanosti o
socialnych sluzbach poskytovanych na tzemi obce sa v prvom rade zistovalo, ¢i je uZ samotny
respondent alebo jemu blizka osoba v sticasnosti poberatel'om socidlnej sluzby a ak ano, aka je
miera jeho spokojnosti s poskytovanymi sluzbami. Dalej sa zistovala potrebnost’ jednotlivych
socialnych sluzieb v budicnosti, na ¢o nadvézovali otazky k forme tychto sluzieb a rozsahu ich
poskytovania. V zavere mal respondent moznost’ vyjadrit’ svoj nazor, davat’ podnety a navrhy na
rozvoj socidlnych sluzieb obce.

Dotaznik sa vratil v pocte 56 kusov.

Dotaznik pre pripravu Komunitného planu socidlnych sluZieb obce Valaska na roky 2018 — 2022
sa nachadza v prilohe ¢. 1 tohto dokumentu.

Vyhodnotenie prieskumu

Struktira ucastnikov prieskumu

Do prieskumu sa aktivnejSie zapojili zeny (74% respondentov) ako muzi (14% respondentov).
Niektori respondenti v dotazniku neuviedli svoje pohlavie (12% respondentov).

Uéastnici podl'a pohlavia

Vekova Struktara dotazovanych bola zamerand na dospeltt populaciu od 18 rokov. Medzi
ucastnikmi prieskumu bolo najviac I'udi z vekovej kategdrie nad 60 rokov (33 respondentov)
Medzi respondentmi bolo najmenej I'udi vo veku do 35 rokov (2 respondenti).



Vekova skladba respondentov

m Do 35rokov  m36-45rokov  m46-55rokov M 56-60 rokov M nad 60 rokov

Najvicsi podiel respondentov ma stredoSkolské vzdelanie s maturitou (72%), ostatnych
ucastnikov prieskumu mézeme zaradit’ rovnomerne medzi 'udi s niz§im a vy$$im vzdelanim.

ZloZenie ucastnikov podla vzdelania

B NizSie vzdelanie (zdkladné, vyucenie bez maturity)
B Stredné vzdelanie (stredoskolské s maturitou)

1 Vyssie vzdelanie (pomaturitné, bakalarske, vysokoskolské)




Informovanost’ o socialnych sluzbach

Ste prijimatel’om socialnej sluzby?

Prijimatel socidlnej sluzby

mAno ENie ® Neodpovedalo

2%

Mate informacie o poskytovani socialnych sluzieb v obci Valaska?

Informacie o poskytovani socidlnych sluzieb v

obci

Neodpovedal
2%
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Mate v sucasnosti nejaky socialny problém?

Respondenti, ktori odpovedali kladne majua problém hlavne: s mobilitou (47%), so zabezpecenim
stravy (16%), so sebaobsluznymi tkonmi(3%), problém s ukonmi starostlivosti o Svoju
domécnost’ (16%), pri zaclefiovani sa do spolo¢nosti — zakladné socialne aktivity (9%) a tiez
problém s uplatiiovanim prav a pravom chranenych zaujmov (9%).

Socidlny problém

Uplatriovanie prav
9%

Socialne aktivity
9%

Starostlivost o
domacnost
16%

Sebaobsluzné
ukony

3% Zabezpecenie
stravy

Aké socidlne sluzby vyuZivate pri rieSeni Vasho socidlneho problému a aka je Vasa
spokojnost’ s nimi?

- 45 respondentov uviedlo, Ze nevyuziva ziadne socialne sluzby

- Opatrovatel'ska sluzba — spokojnost’

- Nespokojnost’ vramci vyuzivania iného DSS, zly pristup na Obecny Urad Valaska
a postu, individualne rieSenie problémov
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Ktoré socialne sluzby by boli podl’a Vas este potrebné v obci?

Socialne sluzby potrebné v obci Valaska

Zariadenie pre seniorov

Terénna soc. sluzba a krizova intervencia
Uprava lavitiek a zelene v obci

Taxi sluzba

Hodinovy manzel

Bezbariérové pristupy

Policia

Starostlivost o socialne slabych

Pedikura, masaz pre déochodcov- zadarmo
Klub mama a dieta

Detské jasle

Rehabilitacie v obci

Individudlne byvanie pre déchodcov
Aktivny dochodci- pomoc pri hladani prace

Denny stacionar pre seniorov

Pomoc seniorom a ZTP pri kratkodobom ochoreni

Tak ako mézeme vidiet’ z grafu, najviac respondentov uvazilo za potrebné mat’ zariadenie pre
seniorov ako aj denny stacionar. Sluzby ako kadernictvo, pedikura a masaze by chceli
respondenti zadarmo s odévodnenim, Ze v ned’alekom Brezne to tak funguje. Respondenti sa
zaujimaju aj o upravu zelene a opravu laviciek v obci.

V pripade, Ze vyuZivate socialne sluzby uved’te, s akymi problémami sa stretiavate pri ich
vyuzivani?

PopiSte prosim problém a uved’te Vase navrhy na rieSenie daného problému?

Na tieto otazky respondenti vo vacsine odpovedali, Ze nevyuZzivaji ziadnu socialnu sluzbu (%).

Respondenti su spokojny so socidlnymi sluzbami, nedostatkom je slaba informovanost’
0 socialnych sluzbach
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Problém pri vyuzivani socidlnych sluzieb

Nedostatky
VyuZivam soc. 5%
sluzby
7%

Ktorym z nasledujucich skupin obyvatel’stva by mala byt’ venovana vii¢Sia pozornost’?

Podl'a respondentov by obec mala venovat vacSiu pozornost nasledovnym skupindm
obyvatel'stva (v zatvorke je uvadzany percentualny podiel respondentov, ktory danu skupinu
oznacili):
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Seniori (36%),

Osoby so zdravotnym postihnutim (28%),

Rodiny s malymi detmi (16%),

Deti a mladez (18%),

Rodiny s detmi zo socialne znevyhodneného prostredia (10%).

Priestor na VasSe vyjadrenie — tu mate moZnost’ napisat’, ¢o povaZujete v tejto
suvislosti za dolezité ( ¢o v dotazniku nie je)

Finan¢ne podporit’ osoby so zdravotnym postihnutim

Docasné pozi¢oviia zdravotnickych pomocok do Casu, kym sa nevybavi zo zdravotného
zariadenia

Prispdsobit’ zvyhodnenia a moznosti v prospech seniorov/ddchodcov

Doprava: spoje do nemocnice Valaska- Brezno- Banské Bystrica

Vyznacenie priechodov pre chodcov

Disciplina a poriadok v obci — pohovory v skole a usmeriiovanie deti a mladeze
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Sportovy areal pre deti

Dodrziavanie verejného poriadku — policia

Zapajat’ nezamestnanych do prav v dedine — odhihanie snehu v zime, pri koseni dbat’ viac
na bezpecnost’ majetku ( drzanie plachty proti kamienkom a zaffkaniu)

Uprava namestia a udrZiavanie zelene



SWOT ANALYZA SOCIALNYCH SLUZIEB

K tomu, aby sme mohli vypracovat’ u¢inni rozvojovu stratégiu, je potrebné zhodnotit’

vysledky vysSie uvedenych analyz v objektivnej, vystiznej, hutnej a co najkomplexnejsej
forme. To ndm umozni SWOT analyza, ktord svojim usporiadanim do Styroch kvadrantov
(silné stranky, slabé stranky, prilezitosti a ohrozenia) dobre vyhovuje charakteru tvah, ktoré
su potrebné pri formulovani stratégii a ich implementacie pocas celého programovacieho
obdobia. Tiez umoznuje pruzne realizovat’ spétné korekcie jednotlivych identifikovanych
javov vratane ich prerad’ovania do inych kvadrantov, ak si to vyzaduju meniace sa pohl'ady na
buduci vyvoj analyzovanej obce.
Rozdelenie poloziek medzi silné stranky a prilezitosti definuje, na ktorych faktoroch moéze
obec stavat’, aktivne ich vyuzivat’ a rozvijat — a ma na ne dosah (silné stranky); tiez ktoré
faktory st pre obec priaznivé, avSak nie su stratégiou obce adresované, resp. st mimo dosah
obce (prilezitosti). Clenenie poloZiek na slabé stranky a ohrozenia uréuje, aké faktory ma obec
odstranit’, resp. eliminovat’ — a méa na ne dosah (slabé stranky); tiez akym ohrozeniam bude
musiet’ Celit’ v jej d’alSom rozvoji.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
- Zabezpeclenie prepravnej sluzby - Absencia pobytovych zariadeni v obci
(,,socialny taxik*) v obci (DSS, denny stacionar)
- Existencia  terénnej  opatrovatel'skej - Existencia poskytovatelov socialnych
sluzby sluzieb na izemi obce
- Poskytovanie zakladného socialneho— - Bezbariérovost’”  zariadeni  socialnych
poradenstva v obci sluzieb a vicsiny verejnych budov, resp.
- zdujem obce na poskytovani a priestranstiev v obci
roz§irovani socialnych sluzieb - Absencia vykondvania terénnej socialnej
prace v obci
- Absencia stravovacieho zariadenia pre
seniorov
- Nizka finan¢nd podpora Statu pre socidlne
sluzby
- Neexistencia komunitného centra v obci
- Nizka finan¢na podpora §tatu pre socidlne
sluzby
- Obmedzené finan¢né zdroje na socidlne
sluzby
PRILEZITOSTI OHROZENIA
- Existencia strategickych dokumentov - Demograficka krivka (starnutie) -
rozvoja obce (PHSR, KPSS) odliv mladych z regionu
- Vhodné vyuzitie potencialu komunity - Nedostatocné a nestabilné
- Rozvoj koordinovaného financovanie socialnych sluzieb
dobrovolnictva - Vplyv neziaducich javov na deti a
- Vyuzitie moznosti financovania mladez (zavislosti, kriminalita a pod.)
rozvojovych projektov z fondov EU a - Nedostatok investicného kapitalu z
inych dotacnych titulov vlastnych/cudzich zdrojov na
- budovanie siete socialnych sluzieb investicie do infrastruktiry socialnych
sluzieb
Casté zmeny v legislative
Narast socialnej ohrozenosti
obyvatel'ov

Zvysujuci  sa  pocet  obcanov
odkdzanych na socidlne sluzby
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Strategickée ciele

V sulade s poziadavkami obcanov je nutné udrzat’ existujuce sluzby a rozsirit’ tie socidlne
sluzby, ktoré v obci chybaju. Ide o terénne socidlne sluzby pre seniorov a zdravotne t'azko
postihnuté osoby, ktoré zabezpecuji zotrvanie obyvatel'ov v ich domacom prostredi, kde su
zvyknuti a kde sa citia v bezpeci a kde maji vytvorené socialne vézby. Zabezpecit' moznost’
prepravy seniorov a zdravotne tazko postihnutych oséb . Tiez ide o socialne sluzby , ktoré
obcan potrebuje ¢o vyplnilo z analyzy stavu a empirického vyskumu.

Opatrenie 1 : Vybudovanie a prevadzkovanie zariadenia pre seniorov alebo zabezpecenie
vybudovania a prevadzkovania zariadenia inym poskytovatelom socialnych sluZieb, alebo
vybudovanie denného stacionaru.
Popis opatrenia: z empirického vyskumu vyplnilo, Ze obc¢ania prejavili zaujem aj o takéto
pobytové zariadenie v obci a aj vzhl'adom k poc¢tu obc¢anov v seniorskom veku a osamelo
zijlcom osobam a tieZ v zmysle legislativy SR / platby obce za ob¢anov umiestnenych obcou
V inych zariadeniach/
Termin: 2018 — 2022
Zdroje financovania: rozpocet obce, vyzvy, granty, SR, neverni poskytovatelia, prijem od
uZivatelov zariadenia, VUC
Opatrenie 2: Preventivne programy pre vSetky cielové skupiny : seniori, osoby so
zdravotnym postihnutim, rodiny s detmi, obfania v hmotnej nudzi, bezdomovci, romske
etnikom, zavislé osoby, nezamestnani obcania ai.
Popis opatrenia: z analyzy stavu poskytovania socialnych sluzieb , empirického vyskumu
vyplnilo, Zze prevenciu je potrebné robit’ cielene a venovat’ jej velkll pozornost’ u vsetkych
cielovych skupin
Termin: 2018 — 2022
Zdroje financovania: rozpo&et obce, vyzvy, granty, SR, VUC
Opatrenie 3: ZvysSovanie informovanosti obanov obce o socialnych sluzbach, zdravotnej
starostlivosti, zdravotnych pomdckach prostrednictvom informaénych kanalov obce

Popis opatrenia: z analyzy stavu poskytovania socialnych sluzieb , empirického vyskumu
vyplnilo, ze informovanost’ obfanov obce o socidlnych sluzbach, zdravotnej starostlivosti,
zdravotnych pomockach je vel'mi nizka
Termin: 2018 — 2022
Zdroje financovania: rozpocet obce, vyzvy, granty

Opatrenie 4: Rozvoj dobrovolnictva u ob&anov V obci najmé u mladych I'udi a seniorov ,
vytvaranie programov medzigeneranej spoluprace , zapojenie a spolupraca s detskym
domovom

Popis opatrenia: z analyzy stavu poskytovania socialnych sluzieb , Ze dobrovolnictvo je
jedna z moznosti predchadzania negativnych javov v obci aje to altruisticka aktivita na
podporu dobra alebo zlepSovania kvality l'udského Zivota ohrozenych obcanov.
Termin: 2018 — 2022
Zdroje financovania: rozpocet obce, vyzvy, granty
Opatrenie 5.: Zabezpecenie bezbariérového pristupu do verejnych objektov v obci
Popis opatrenia: ul'ahCenie samostatného a bezpecného pohybu a vstupu do verejnych
objektov v obci

Finan¢né¢ zdroje: dotacia z MPSVR , dotécie inych organizécii , rozpocet obce

23



Opatrenie 6: Zabezpecenie vzdelavania pre pracovnikov v socialnej sfére , opatrovateliek
Popis opatrenia: Vzdelavanie zamestnancov v oblasti socidlnych sluzieb je jednym z ciel'ov
novej pravnej Upravy poskytovania sociadlnych sluzieb je zabezpecit' ich profesionalny vykon
a teda aj zvysit kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb. Jednym so zakladnych
predpokladov dosiahnutia tohto ciel’a je vzdeldvanie zamestnancov socialnych sluzieb v ramci
potreby splnenia kvalifikacnych predpokladov pre vykon socidlnej sluzby a zaroven ich
dal$ie vzdelavanie a prehlbovanie kvalifikacie.

Finan¢né zdroje: rozpocet obce

ZAVER

Na zostaveni Komunitného planu socialnych sluzieb obce Valaskd na roky 2018 — 2022 sa
podielal starosta a poslanci obecného zastupitel'stva, zamestnankyiia Obecného uradu (pre
socialne veci) a ¢lenovia socidlnej komisie.

Socidlna sluzba je cinnost’ poskytovand l'udom v nepriaznivej socidlnej situécii,
podpora pri socialnom zaclenovani a ochrane pred socidlnym vyluc¢enim s cielom umoznit’ im
zapojenie do bezného Zivota v spolo¢nosti. Prave komunitné plénovanie by malo dat
odpoved’ na otazky: ,,Kolko a aké sluzby je potrebné v danej komunite vytvorit, ako maju
byt lokalizované, aké ludské a finan¢né zdroje mame k dispozicii?*. Urcite je prinosom
pristup Statu, ze vytvara legislativny ramec na presun kompetencii v danej oblasti. No zaroven
je potrebné upozornit’ na nedostatocné finan¢né krytie daného zdmeru zo strany Statu. Obec
preto musi vyuZivat' aj iné zdroje financovania. Uspech navrhovaného KPSS bude v
realizacnej faze do zna¢nej miery zévisiet na organizanom a riadiacom zabezpeceni
komunitného planovania.

Verime, Ze sa nam podari splnit’ naSe ciele a naplnit’ priority, ktoré sme si ako obec
stanovili. Zial' je potrebné si uvedomit’, Ze neZijeme prave v idealnom obdobi a cely svet
momentalne trapi kriza. No aj napriek tomu dufame, Ze o par rokov sa bude naSou obcou
niest’ detsky smiech a ob¢ania budii spokojne a $tastne spolunazivat’ v istej a krasnej dedinke
menom Valaska.
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